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ຜົນການປະເມນີຄວາມຫຍ ຸ້ງຍາກ 

ໃນການດ າເນນີການນ າເຂົົ້າ - ສ ງົອອກ ແລະ ນ າສິນຄຸ້າຜ່ານແດນ ຂອງພາກ
ທ ລະກິດ ຢ ູ່ນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ ແລະ ບາງແຂວງພາກກາງ ແລະ ພາກໃຕຸ້ 

 

I. ພາກສະເໜ ີ
ເພືື່ອພັດທະນາຂະແໜງການຄຸ້າໃຫຸ້ສືບຕ ໍ່ຂະຫຍາຍຕົວ ແລະ ປະກອບສ່ວນເຂົົ້າໃນການຂະຫຍາຍຕົວ

ທາງດຸ້ານເສດຖະກິດ ກ ໍ່ຄືການສືບຕ ໍ່ເປ ົ້າໝາຍໄລຍະກາງ ແລະ ໄລຍະຍາວຂອງພືົ້ນຖານການພັດທະນາທີື່
ພັກ ແລະ ລັດຖະບານຂອງ ສປປ ລາວ ໄດຸ້ວາງອອກ ໃຫຸ້ກາຍເປັນເສດຖະກິດຕະຫຼາດທີື່ສາມາດແຂ່ງຂັນ
ໄດຸ້. ພາຍຫຼັງທີ ສປປ ລາວ ໄດຸ້ເຂົົ້າເປັນສະມາຊິກອົງການການຄຸ້າໂລກ ຢູ່າງເປັນທາງການ ໃນເດືອນ ກ ມພາ 
2013 ແລະ ເຂົົ້າສ ່ AEC ຢູ່າງເປັນທາງການໃນວັນທີ 31 ທັນວາ 2015, ລັດຖະບານ ລາວ ໄດຸ້ກ ານົດ
ນະໂຍບາຍສົ ງເສີມການຄຸ້າຫຼາຍຢູ່າງ ຊ ື່ງລວມມີການສຸ້າງເງືື່ອນໄຂເອືົ້ອອ ານວຍໃຫຸ້ແກ່ພາກທ ລະກິດ ລວມ
ມີວຽກງານອ ານວຍຄວາມສະດວກທາງດຸ້ານການຄຸ້າ ໂດຍຍົກສ ງຄວາມໂປູ່ງໃສ, ຫຼຼຸດຜ່ອນຂັົ້ນຂອດໃນ
ການດ າເນີນເອກະສານນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ, ຫຼດຜ່ອນສິື່ງກີດຂວາງທາງດຸ້ານການຄຸ້າທີື່ບ ໍ່ແມ່ນອັດຕາພາສີ, 
ແລະ ເຮັດໃຫຸ້ບັນດານິຕິກ າທີື່ຕິດພັນກັບການຄຸ້າມີຄວາມສອດຄ່ອງກັບຫຼັກການພືົ້ນຖານຂອງສົນທິສັນຍາ
ພາກພືົ້ນ ແລ ສາກົນ ທີື່ ສປປ ລາວ ເປັນພາຄີ. ທັງໝົດນັົ້ນ ແມ່ນເພືື່ອຮັບປະກັນຄວາມສາມາດແຂ່ງຂັນກັບ
ສາກົນ ແລະ ພາກພືົ້ນ ຂອງພາກທ ລະກິດ ຢ ູ່ ສປປ ລາວ. 

ດັ ງນັົ້ນ, ເພືື່ອປະກອບສ່ວນເຂົົ້າໃນການຜັນຂະຫຍາຍນະໂຍບາຍດັ ງກ່າວ, ຫຸ້ອງການປະຈ າຂອງກອງ
ເລຂາອ ານວຍຄວາມສະດວກທາງດຸ້ານການຄຸ້າ ໄດຸ້ສຸ້າງບົດສອບຖາມເພືື່ອນ າໃຊຸ້ເຂົົ້າໃນການເກັບກ າຂ ໍ້ມ ນ 
ກ່ຽວກັບ ຄວາມຫຍ ຸ້ງຍາກໃນການນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ ແລະ ນ າສິນຄຸ້າຜ່ານແດນສາກົນ ຂອງພາກທ ລະກິດ 
ໂດຍມີຈ ດປະສົງເພືື່ອກ ານົດບັນຫາ ແລະ ຂ ໍ້ຫຍ ຸ້ງຍາກ ທີື່ເກີດຂືົ້ນໃນພາກປະຕິບັດຕົວຈິງ ຂອງຫົວໜ່ວຍ
ທ ລະກິດນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ. ບົດສອບຖາມ ໄດຸ້ສົ ງໃຫຸ້ 80 ບ ລິສັດ ນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ ຢ ູ່ນະຄອນຫຼວງວຽງ
ຈັນ ໃນນັົ້ນມີ 47 ບ ລິສັດ ຕອບກັບ. ນອກນັົ້ນ, ໄດຸ້ສົ ງແບບສອບຖາມໃຫຸ້ 90 ບ ລິສັດ ຢ ູ່ 17 ແຂວງ ແຕ່
ບ ໍ່ໄດຸ້ຮັບຄ າຕອບກັບ. ສະນັົ້ນ, ຈ ື່ງໄດຸ້ລົງເກັບກ າຂ ໍ້ມ ນຕົວຈິງ  ຈາກ 12 ບ ລິສັດ ຢ ູ່ 05 ແຂວງ ຄື:  ແຂວງ
ບ ລິຄ າໄຊ (04 ບ ລິສັດ); ແຂວງຄ າມ່ວນ ( 04 ບ ລິສັດ);  ແຂວງສະຫວັນນະເຂດ (05 ບ ລິສັດ) ແລະ 
ແຂວງຈ າປາສັກ (05 ບ ລິສັດ).  

II. ສງັລວມບນັຫາຂອງພາກທ ລະກດິ 
ໃນການເກັບກ າຂ ໍ້ມ ນໃນຄັົ້ງນີົ້ ເຖິງວ່າ ຂ ໍ້ມ ນທີື່ເກັບກ າໄດຸ້ອາດຈະບ ໍ່ໄດຸ້ຈາກພາກທ ລະກິດໃນຂອບ

ເຂດທົ ວປະເທດ ແຕ່ກ ໍ່ສາມາດສະທຸ້ອນໃຫຸ້ເຫັນບັນຫາທີື່ມີລັກສະນະລວມໃນການປະຕິບັດຕົວຈິງ ກ່ຽວ
ກັບ ການນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກສິນຄຸ້າ ເປັນຕົົ້ນການປະສານງານລະຫວ່າງ ພາກລັດ ກັບພາກທ ລະກິດ, ຮ ບ
ແບບການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດ ແລະ ການຜັນຂະຫຍາຍນະໂຍບາຍ ຂອງລັດຖະບານ ທີື່ຍັງບ ໍ່ທັນເປັນເອກະພາບ
ກັນ ໃນຂອບເຂດທົ ວປະເທດ ແລະ ຍັງບ ໍ່ທັນສອດຄ່ອງກັບລະບຽບກົດໝາຍຂອງ ສປປ ລາວ, ແລະ ບັນດາ
ສົນທິສັນຍາພາກພືົ້ນ ແລະ ສາກົນ ທີື່ສປປ ລາວ ເປັນພາຄີ ຊ ື່ງມີລາຍລະອຽດດັ ງລ ່ມນີົ້: 
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1. ການຂ ອະນ ຍາດນ າເຂົົ້າ - ສ ງົອອກສນິຄຸ້າ ແມ່ນມີຄວາມຫຍ ຸ້ງຍາກ ເນືື່ອງຈາກວ່າມີຫຼາຍຂັົ້ນຕອນ, ບາງ
ຂອດຂອງການຂ ອະນ ຍາດແມ່ນໃຊຸ້ເວລາໃນການດ າເນີນເອກະສານຫຼາຍເກີນຄວາມຈ າເປັນ. ພຸ້ອມນັົ້ນ, 
ໃນຕົວຈິງ ມີຫຼາຍຂະແໜງການຍັງຢາກມີສ່ວນຮ່ວມໃນການອະນ ຍາດນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ ຈ ື່ງກ ໍ່ໃຫຸ້ເກີດ
ຄວາມບ ໍ່ເປັນເອກະພາບ ກົມກຽວ ແລະ ສອດຄ່ອງກັນທາງດຸ້ານນິຕິກ າ. ບັນຫາທີື່ພາກທ ລະກິດໃຫຸ້ຄວາມ
ສົນໃຈຫຼາຍແມ່ນການນ າເຂົົ້າ  - ສົ ງອອກ ຜະລິດຕະພັນໄມຸ້ ໂດຍໄດຸ້ຊີົ້ໃຫຸ້ເຫັນວ່າ ການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດລະ 
ບຽບການ ເຊັ ນ ແຈຸ້ງການເລກທີ 1765/ກງ ວ່າດຸ້ວຍຄ າສັ ງແນະນ າເລືື່ອງເອົາໃຈໃສ່ຄ ຸ້ມຄອງການສົ ງອອກ
ໄມຸ້ ເພືື່ອເກັບລາຍຮັບເຂົົ້າງ ົບປະມານຢູ່າງຖືກຕຸ້ອງ, ຄົບຖຸ້ວນ, ທັນເວລາ ຂອງກະຊວງການເງິນ, ແຈຸ້ງການ
ເພີື່ມເຕີມ ຂອງກະຊວງອ ດສາຫະກ າ ແລະ ການຄຸ້າ ເລກທີ 2857/ຫກ.ກຂອ ວ່າດຸ້ວຍ ແຈຸ້ງການເພີື່ມເຕີມ 
ເລືື່ອງປັບປ ງເນືົ້ອໃນແຈຸ້ງການເລກທ ີ1904/ອຄ.ກຂອ, ຂ ໍ້ 1.4 ກ່ຽວກັບ ຂັົ້ນຕອນການອອກອະນ ຍາດນ າ
ເຂົົ້າ ແລະ ສົ ງອອກໄມຸ້ ແລະ ຜະລິດຕະພັນໄມຸ້ ຍັງມີຄວາມລ່າຊຸ້າ ແລະ ສັບສົນໃນການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດ 
ສ າລັບ ພາກທ ລະກິດ ຍຸ້ອນວ່າ ພາລະບົດບາດຂອງຂະແໜງການທີື່ກ່ຽວຂຸ້ອງ, ຄວາມໝາຍຂອງຄ າສັບ 
ແລະ ປະເພດຂອງສິນຄຸ້າ ຍັງຂາດຄວາມເປັນເອກະພາບ ຊັດເຈນ ແລະ ກົມກຽວ.  

ພຸ້ອມນັົ້ນ, ພາກທ ລະກິດຍັງເຫັນວ່າ ອີກສາເຫດ ທີື່ພາໃຫຸ້ເກີດມີຄວາມລ່າຊຸ້າໃນການອອກອະນ  
ຍາດແມ່ນຍຸ້ອນເຈົົ້າໜຸ້າທີື່ຂອງລັດ ຂາດຄວາມຊ ານານ ຄວາມເຂົົ້າໃຈຕ ໍ່ບັນຫາ ແລະ ຂາດສິດໃນການຕັດ 
ສິນໃຈ.  

2. ການແຈຸ້ງເອກະສານພາສ ີ ກ ໍ່ແມ່ນອີກຂັົ້ນຕອນທີື່ສຸ້າງຄວາມຫຍ ຸ້ງຍາກໃຫຸ້ແກ່ພາກທ ລະກິດບ ໍ່ໜຸ້ອຍ ໂດຍ
ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນເກີດມາຈາກບັນຫາທາງດຸ້ານເຕັກນິກ, ອ ປະກອນ ແລະ ເຄືື່ອງມືຮັບໃຊຸ້ໃນການດ າເນີນຂັົ້ນ
ຕອນແຈຸ້ງເອກະສານພາສີ ເຊັ ນ:  ລະບົບໂປຼແກຼມ ແລະ ຄອມພິວເຕີົ້ ບ ໍ່ຮັບປະກັນຄວາມສະຖຽນ ເຊັ ນລະບົບ
ຫຼົົ້ມ, ໄຟ້ຟ້າບ ໍ່ພ  ເປັນຕົົ້ນ ຊ ື່ງເຮັດໃຫຸ້ເກີດມີຄວາມລ່າຊຸ້າໃນການປ້ອນຂໍ້ ມ ນ. ພຸ້ອມນັົ້ນ ເຫັນວ່າ ຈ ານວນ
ເຈົົ້າໜຸ້າທີື່ ແລະ ປູ່ອງແຈຸ້ງຍັງມີຈ ານວນບ ໍ່ພຽງພ ເມືື່ອທຽບກັບຈ ານວນຜ ຸ້ມາໃຊຸ້ບ ລິການ.  

3. ຂັົ້ນຕອນການຂ ໃບຢັົ້ງຢນືສ ຂານາໄມພດື ສຸ້າງຄວາມຫຍ ຸ້ງຍາກໃຫຸ້ແກ່ພາກທ ລະກິດຢ ູ່ຕ່າງແຂວງຫຼາຍພ 
ສົມຄວນ ຍຸ້ອນວ່າ ກ່ອນຂະແໜງກະສິກ າ ແລະ ປູ່າໄມຸ້ ຈະພິຈາລະນາ ອອກໃບຢັົ້ງຢືນສ ຂະນາໄມພືດ ເຈົົ້າ
ໜຸ້າທີື່ຕຸ້ອງໄດຸ້ລົງກວດກາສິນຄຸ້າຕົວຈິງ ແຕ່ເນືື່ອງຈາກວ່າ ບາງສິນຄຸ້າເກັບໄວຸ້ຢ ູ່ໃກຸ້ສະຖານທີື່ເກັບຊືົ້ ແລະ 
ເຂດການຜະລິດ ແຕ່ໄກຈາກຫຸ້ອງການ (ບ ລິສັດ) ເຮັດໃຫຸ້ເສຍເວລາໃນການເດີນທາງ ແລະ ມີຄ່າສິົ້ນເປືອງ
ຫຼາຍ ແຕ່ການລົງກວດກາຕົວຈິງເປັນພຽງແຕ່ຮ ບການເທົ ານັົ້ນ. ນອກນັົ້ນ, ຢ ູ່ບາງແຂວງ ບ ໍ່ສາມາດອອກ
ໃບຢັົ້ງຢືນສ ຂານາໄມພືດໄດຸ້ ແລະ ຕຸ້ອງໄດຸ້ມາສະເໜີຂ ຢ ູ່ນະຄອນຫຼວງ ເຮັດໃຫຸ້ເສຍເວລາ ແລະ ຄ່າໃຊຸ້ຈ່າຍ
ໃນການເດີນທາງ. ຍິື່ງໄປກວ່ານັົ້ນ, ບາງແຂວງເກັບຄ່າທ ານຽມ ໂດຍສຸ້າງບິນຂືົ້ນເອງ ໂດຍບ ໍ່ເປັນເອກະພາບ
ກັບແບບຟອມທີື່ຂັົ້ນສ ນກາງກ ານົດໃຫຸ້ ແລະ ການເກັບຄ່າທ ານຽມກ ໍ່ບ ໍ່ໄດຸ້ອີງໃສ່ລັດຖະບັນຍັດ ຂອງ
ປະທານປະເທດ 003/ປປທ ລງົວັນທີ 26.12.2012 ວ່າດຸ້ວຍຄ່າທ ານຽມ ແລະ ຄ່າບ ລິການ.  

4. ການຂ ອະນ ຍາດຂ ດຄົົ້ນສນິຄຸ້າປະເພດເຄືື່ອງປູ່າຂອງດງົ ເພືື່ອສົ ງອອກ ຍັງມີຫຼາຍຂັົ້ນຂອດ. ບາງປະເພດ
ສິນຄຸ້າ ເຊັ ນ ໝາກແໜ່ງ ຕຸ້ອງໄດຸ້ເກັບຊືົ້ເປັນລະດ ການ ເມືື່ອມີຫຼາຍຂັົ້ນຕອນແບບນີົ້ ເຮັດໃຫຸ້ບ ໍ່ສາມາດເກັບ
ກ ຸ້ໄດຸ້ທັນເວລາ. 

5. ການຄດິໄລຄ່າ່ທ ານຽມອາກອນ ໄດຸ້ສຸ້າງຄວາມສັບສົນໃຫຸ້ແກ່ພາກທ ລະກິດ ໃນພາກປະຕິບັດຕົວຈິງ ຫຼາຍພ 
ສົມຄວນ ເນືື່ອງຈາກລະບຽບການ, ມາດຕະຖານການຄິດໄລ່ ແລະ ການຈັດເກັບອາກອນແຕ່ລະປະເພດ
ສິນຄຸ້າ ຍັງບ ໍ່ມີຄວາມຈະແຈຸ້ງ ເຊິື່ງອາດເກີດຈາກຄວາມບ ໍ່ໂປູ່ງໃສຂອງເຈົົ້າໜຸ້າທີື່ ເຮັດໃຫຸ້ເຂົາເຈົົ້າສວຍໃຊຸ້
ຊ່ອງວ່າງທີື່ມີຢ ູ່ເພືື່ອຫາຜົນໂຫຍດແກ່ຕົນເອງ.  

III. ຂ ໍ້ສະເໜຂີອງພາກທ ລະກດິ 
ເພືອເປັນການແກຸ້ໄຂບັນຫາທີື່ກ່າວມາຂຸ້າງເທິງ ພາກທ ລະກິດ ໄດຸ້ສະເໜີບາງວິທີແກຸ້ໄຂ ດັ ງນີົ້: 
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1. ສຸ້າງຄວາມເປນັເອກະພາບໃນການຈດັຕັົ້ງປະຕບິດັຂັົ້ນຕອນ, ລະບຽບການຕາ່ງໆ ລະຫວາ່ງຂະແໜງການທີື່
ກຽ່ວຂຸ້ອງ ໃຫຸ້ກະທດັຮດັ ຖກືຕຸ້ອງ ຄບົຖຸ້ວນ ແລະ ເປນັເອກະພາບ: ຂະແໜງການທີື່ກ່ຽວຂຸ້ອງ ຄວນມີການ
ປຶກສາຫາລ ື  ເພືື່ອພຸ້ອມກັນກວດກາຄືນບັນດານິຕກິ າ ແລະ ລະບຽບການທີື່ນ າໃຊຸ້ຢ ູ່ປະຈ ບັນ ວ່າມີຄວາມ
ສອດຄ່ອງກັນ ຫຼື ບ ໍ່. ພຸ້ອມນັົ້ນ ຄວນມີການຍັ ງຄວາມຄິດເຫັນຂອງ ພາກທ ລະກິດ ກ່ອນການອອກ ແລະ 
ຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດນິຕກິ າ ຫຼື ນະໂຍບາຍໃດໜ ື່ງ ຢູ່າງຈິງຈັງ ແລະ ເປີດກວຸ້າງ ກວ່າເກົ າ ເພືື່ອຮັບປະກັນຄວາມ
ເປັນເອກະພາບ ລະຫວ່າງຂະແໜງການຂອງລັດ ໃນການຄ ຸ້ມຄອງ ແລະ ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃຫຸ້ແກ່
ພາກທ ລະກິດ ໃນການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດຕົວຈິງ. ພຸ້ອມດຽວກັນນັົ້ນ, ໃຫຸ້ລະບ ລາຍລະອຽດ ກ່ຽວກັບ ຄວາມ
ຮັບຜິດຊອບ ແລະ ພາລະບົດບາດໃນການອອກອະນ ຍາດ ຂອງຂະແໜງການຕ່າງໆໃນແຕ່ລະຂັົ້ນ ເຊັ ນ: ຂັົ້ນ
ບຸ້ານ, ຂັົ້ນເມືອງ, ຂັົ້ນແຂວງ ຕຸ້ອງປະຕິບັດແບບໃດ ເພືື່ອຮັບປະກັນຄວາມຈະແຈຸ້ງ ແລະ ບ ໍ່ເປັນການເປີດ
ຊ່ອງທາງໃຫຸ້ແກ່ບ ກຄົນທີື່ບ ໍ່ດີ.  

2. ປບັປ ງ ແລະ ຈດັລະບບົການເຮດັວຽກ, ຂັົ້ນຕອນການດ າເນນີເອກະສານ ແລະ ການອະນ ມດັເອກະສານໃຫຸ້ເ

ໝາະສມົ ເນືື່ອງຈາກວ່າໃນໄລຍະຜ່ານມາລະບົບການເຮັດວຽກ, ຂັົ້ນຕອນການດ າເນີນເອກະສານ ແລະ 
ການອະນ ມັດເອກະສານຂອງຂະແໜງການທີື່ກ່ຽວຂຸ້ອງ ແມ່ນໃຊຸ້ເວລາຫຼາຍເກີນຄວາມຈ າເປັນ ແລະ ຄາດ
ຄະເນບ ໍ່ໄດຸ້ ຊ ື່ງສົ ງຜົນໃຫຸ້ເພີື່ມຄ່າໃຊຸ້ຈ່າຍທີື່ບ ໍ່ຈ າເປັນ ເຊັ ນ: ຄ່າໃຊຸ້ຈ່າຍໃນການຝາກສາງທີື່ເພີື່ມຂືົ້ນເນືື່ອງ
ຈາກບ ໍ່ສາມາດນ າສິນຄຸ້າອອກໄດຸ້ທັນຕາມກ ານົດເວລາ ແລະ ການຖືກປັບໃໝຈາກຄ ່ຄຸ້າເພາະສົ ງສິນຄຸ້າໃຫຸ້
ຄ ່ຄຸ້າບ ໍ່ທັນຕາມກ ານົດເວລາ. ຖຸ້າສາມາດຫຼຼຸດຜ່ອນບັນຫາດັ ງກ່າວໄດຸ້ ຈະເປັນປັດໃຈໜ ື່ງໃນການຊ່ວຍໃຫຸ້
ພາກທ ລະກິດສາມາດຫຼຼຸດຜ່ອນຕົົ້ນທ ນ ແລະ ສາມາດແຂ່ງຂັນກັບປະເທດຄ ່ຄຸ້າໄດຸ້ຢູ່າງເຕັມສ່ວນ.  

3. ການຄດັເລອືກ ແລະ ພດັທະນາບ ກຄະລາກອນ ແມນ່ອກີແນວທາງໜ ື່ງໃນການແກຸ້ໄຂບນັຫາຄວາມ
ຫຍ ຸ້ງຍາກທີື່ເກດີຂືົ້ນ. ເລີົ້ມຕົົ້ນຈາກການຄັດເລືອກເອົາເຈົົ້າໜຸ້າທີື່ຜ ຸ້ມີຄ ນສົມບັດສິນທ າປະຕິວັດ ແລະ 
ຄວາມຮ ຸ້ຄວາມສາມາດທີື່ແທຸ້ຈິງມາປະຕິບັດວຽກ ໄປພຸ້ອມໆກັບການຈັດຝຶກອົບຮົມ ເພືື່ອສຸ້າງແນວຄວາມ
ຄິດ, ທັດສະນະຄະຕິ, ຈັນຍາບັນ ແລະ ຄວາມຮັບຜິດຊອບອັນຖືກຕຸ້ອງ ແລະ ເໝາະສົມຕ ໍ່ວຽກ ໃຫຸ້ແກ່
ພະນັກງານລັດ. ປັບປ ງຂີດຄວາມສາມາດຂອງເຈົົ້າໜຸ້າທີື່ ໃຫຸ້ມີຄວາມຊ ານານ ແລະ ເຂົົ້າໃຈຕ ໍ່ກັບວຽກງານ
ທີື່ຕົນຮັບຜິດຊອບ ເພືື່ອໃຫຸ້ສາມາດປະຕິບັດໜຸ້າທີື່ ແລະ ແກຸ້ໄຂບັນຫາໄດຸ້ຢູ່າງມີປະສິດທິພາບຂືົ້ນກວ່າເກົ າ. 

4. ການເຜຍີແຜລ່ະບຽບການ ກຽ່ວກບັ ຂັົ້ນຕອນການຂ ອະນ ຍາດ ເປັນອີກວິທີການໜ ື່ງທີື່ຈະຊ່ວຍຍົກລະດັບ
ຄວາມຮັບຮ ຸ້ ແລະ ຄວາມເຂົົ້າໃຈຂອງພາກທ ລະກິດ ຕ ໍ່ກັບຄວາມໝາຍ ແລະ ຄວາມສ າຄັນຂອງບັນດາ
ລະບຽບ ຫຼັກການ ແລະ ຂັົ້ນຕອນທີື່ພາກລັດນ າໃຊຸ້ຄ ຸ້ມຄອງ ແລະ ອ ານວຍຄວາມສະດວກ ໃຫຸ້ແກ່ການນ າ
ເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ ເຊ ັນ: ເຜີຍແຜ່ລະບຽບການ ແລະ ວິທີການຄິດໄລ່ອາກອນ, ລະບຽບການທີື່ກ່ຽວຂຸ້ອງກັບ
ການດ າເນີນຂັົ້ນຕອນການນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ. 

5. ປບັປ ງອ ປະກອນ, ເຄືື່ອງມຮືບັໃຊຸ້ ແລະ ໂປແຼກມຼຕາ່ງໆ ໃນການດ າເນີນຂັົ້ນຕອນໃຫຸ້ມີປະສິດທິພາບ ແລະ 
ຮັບປະກັນຄວາມສະຖຽນ ຄວນມີການສຸ້າງລະບົບຮອງຮັບໃນກ ລະນີມີບັນຫາດຸ້ານຄວາມສະຖຽນຂອງໂປຼ
ແກຼມ ໄປພຸ້ອມໆກັບການເພີື່ມເຈົົ້າໜຸ້າທີ ແລະ ປູ່ອງບ ລິການແຈຸ້ງເອກະສານ ໃຫຸ້ຫຼາຍຂືົ້ນຕືື່ມ ເພືື່ອຮັບ 
ປະກັນຄວາມວ່ອງໄວໃນການດ າເນີນການແຈຸ້ງເອກະສານ. 

IV. ສິື່ງທີື່ພາກລດັຄວນເອາົໃຈໃສ ່
ການປະສານງານທີື່ດີລະຫວ່າງພາກລັດ ແລະ ພາກທ ລະກິດ ແມ່ນມີຄວາມສ າຄັນ ແລະ ຈ າເປັນ, 

ລັດຖະບານ ລາວ ໄດຸ້ມີນະໂຍບາຍສົ ງເສີມການປະສານງານ ລະຫວ່າງ ພາກລັດ ກັບ ພາກທ ລະກິດ ໂດຍ
ຜ່ານກົນໄກ ຕ່າງໆ ເຊັ ນ: ສະພາການຄຸ້າ ແລະ ອ ດສາຫະກ າ ແຫ່ງຊາດລາວ, ສະພາການຄຸ້າ ແລະ 
ອ ດສາຫະກ າ ແຂວງ, ກອງປະຊຼຸມທ ລະກິດລາວ, ແລະ ກອງເລຂາອ ານວຍຄວາມສະດວກທາງດຸ້ານການຄຸ້າ. 
ເຖິງຢູ່າງໃດກ ໍ່ຕາມ, ການປະສານງານແມ່ນຍັງບ ໍ່ເປັນປ ກກະຕິ ແລະ ເປັນລະບົບເທົ າທີື່ຄວນ ຊ ື່ງມັນສະແດງ
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ອອກໃຫຸ້ເຫັນໃນເວລາທີື່ພາກທ ລະກິດພົບຄວາມຫຍ ຸ້ງຍາກ ພວກເຂົົ້າໄດຸ້ສະເໜີບັນຫາດຸ້ວຍຫຼາຍຊ່ອງທາງ 
ແລະ ຜ່ານຫຼາຍຮ ບແບບ ຕ ໍ່ຂະແໜງການທີື່ກ່ຽວຂຸ້ອງຂອງລັດ ເຊັ ນ: ບາງບ ລິສັດ ສະເໜີບັນຫາຕ ໍ່ສະພາການ
ຄຸ້າ ແລະ ອ ດສາຫະກ າ ແຫ່ງຊາດລາວ, ບາງບ ລິສັດສະເໜີຫາຂະແໜງການກ່ຽວຂຸ້ອງ ໂດຍກົງ ຂືົ້ນກັບ
ລັກສະນະຂອງບັນຫາ (ບັນຫາໃຫຍ່ ຫຼື ບັນຫານຸ້ອຍ). ໄລຍະເວລາທີື່ໃຊຸ້ໃນການແກຸ້ໄຂບັນຫາຂອງພາກ
ທ ລະກິດແຕ່ລະຄັົ້ງແມ່ນມີຄວາມແຕກຕ່າງກັນໄປຕາມແຕ່ລະກ ລະນີ ບາງຄັົ້ງບັນຫາອາດຈະຖືກທຸ້ອນໂຮມ
ໄວຸ້ ແລຸ້ວນ າສະເໜີໃນກອງປະຊຼຸມທຸ້າຍປີບາດດຽວ ຊ ື່ງເຮັດໃຫຸ້ບ ໍ່ສາມາດແກຸ້ໄຂບັນຫາຂອງພາກທ ລະກິດ
ໄດຸ້ທ່ວງທັນກັບສະພາບ, ສະນັົ້ນ ບາງບ ລິສັດອາໃສຄວາມລ ົ້ງເຄີຍກັບພະນັກງານລັດ ໂດຍພົວພັນຫາເຈົົ້າໜຸ້
າທີື່ ທີື່ກ່ຽວຂຸ້ອງໂດຍກົງ ເພືື່ອປຶກສາຫາລືຂ ໃຫຸ້ແກຸ້ໄຂບັນຫາຂອງພວກເຂົາໂດຍທັນທີ. ໂດຍສ່ວນໃຫຍ່ 
ພາກທ ລະກິດ ມີທັດສະນະດຸ້ານລົບຕ ໍ່ກັບການແກຸ້ໄຂບັນຫາຂອງພາກລັດ ເຮັດໃຫຸ້ເຂົາເຈົົ້າຊອກຫາຊ່ອງ
ທາງແກຸ້ໄຂບັນຫາດຸ້ວຍຕົວເອງ ຊ ື່ງສ່ວນໃຫຍ່ຈະຢ ູ່ນອກລະບົບ ແລະ ບາງບ ລິສັດອາດປູ່ຽນໄປເຮັດທ ລະ
ກິດໃໝ່. ສະນັົ້ນ, ໃນຂອດການປະສານງານ ແລະ ຕິດຕາມແກຸ້ໄຂບັນຫາ ລະຫວ່າງພາກລັດ ແລະ ພາກ
ທ ລະກິດ ຈືື່ງຍັງເປັນອີກບັນຫາທີື່ຍັງຄຸ້າງຄາ ແລະ ຄວນໄດຸ້ຮັບການແກຸ້ໄຂປັບປ ງໃຫຸ້ດີຂືົ້ນ ແລະ ພາກລັດ
ຄວນມີການພິຈາລະນາ ຫາວິທີທາງສຸ້າງຄວາມເຊືື່ອໝັົ້ນຂອງພາກທ ລະກິດ. 

ໄປພຸ້ອມໆກັນນັົ້ນ, ວຽກງານການເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມ ນຂ່າວສານທາງດຸ້ານນະໂຍບາຍ ແລະ ນິຕິກ າ ໃຫຸ້ແກ່
ພາກທ ລະກິດ ແມ່ນອີກວຽກງານໜ ື່ງທີື່ຕຸ້ອງໄດຸ້ຮັບການເອົາໃຈໃສ່ປັບປ ງ ແລະ ເສີມຂະຫຍາຍໃຫຸ້ທົ ວເຖິງ. 
ຊ ື່ງພາກທ ລະກິດເອງໄດຸ້ຮຽກຮຸ້ອງໃຫຸ້ມີການເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມ ນດ ັງກ່າວໃຫຸ້ຫຼາຍຂືົ້ນ ເພືື່ອຮັບປະກັນການຈັດຕັົ້ງ
ປະຕິບັດໃຫຸ້ເປັນເອກະພາບກັນ ແລະ ເປັນການຫຼຼຸດຜ່ອນເວລາ ແລະ ຄ່າໃຊຸ້ຈ່າຍທີື່ອາດເກີດຂືົ້ນຈາກການ
ປະກອບເອກະສານທີື່ບ ໍ່ຖືກຕຸ້ອງ ເນືື່ອງຈາກຂາດຂ ໍ້ມ ນຂ່າວສານທີື່ຖືກຕຸ້ອງ, ຄົບຖຸ້ວນ ແລະ ທັນກັບສະພາບ
ການ. 

V. ສະຫຼຼູບ 
ບັນຫາ ແລະ ຂ ໍ້ຫຍ ຸ້ງຍາກ ຂຸ້າງເທິງນີົ້ ແມ່ນຄວາມຄິດເຫັນຈາກມ ມມອງ ແລະ ທັດສະນະຂອງພາກ

ທ ລະກິດທີື່ດ າເນີນການນ າເຂົົ້າ - ສົ ງອອກ ແລະ ນ າສິນຄຸ້າຜ່ານແດນ ຢ ູ່ໃນ ສປປ ລາວ ຊ ື່ງສາມາດນ າໃຊຸ້
ເປັນຂ ໍ້ມ ນພືົ້ນຖານ ແລະ ບ່ອນອີງໃຫຸ້ແກ່ຂະແໜງການລັດ ໃນການທົບທວນຄືນສະພາບການຈັດຕັົ້ງ
ປະຕິບັດນະໂຍ ບາຍ ລະບຽບການ ນິຕິກ າໃຫຸ້ສອດຄ່ອງກັບຕົວຈິງ. ທັງໝົດນັົ້ນເພືື່ອບັນລ ໄດຸ້ເປ ົ້າໝາຍການ
ປະກອບສ່ວນເຂົົ້າໃນການເຕີບໂຕທາງດຸ້ານເສດຖະກິດຂອງ ສປປ ລາວ ຕາມທິດທາງນະໂຍບາຍຂອງພັກ 
ແລະ ລັດຖະບານ ພຸ້ອມນັົ້ນກ ໍ່ເພືື່ອເປັນການສຸ້າງສະພາບແວດລຸ້ອມໃນການດ າເນີນທ ລະກິດທີື່ເອືົ້ອອ ານວຍ
ໃຫຸ້ແກ່ພາກທ ລະກິດ ຂອງ ສປປ ລາວ ໃນຍ ກຂອງການເຊືື່ອມໂຍງເສດຖະກິດກັບພາກພືົ້ນ ແລະ ສາກົນ 
ເພືື່ອຮັບປະກັນ ຄວາມສາມາດແຂ່ງຂັົ້ນຂອງພາກທ ລະກິດລາວ.  

 

ກົມການນ າເຂົົ້າ ແລະ ສົ ງອອກ 
ພະແນກ ອ ານວຍຄວາມສະດວກທາງດຸ້ານການຄຸ້າ 
ເບີໂທ/ແຟັກ: + 856 21 454 224 
ອີເມລ:  enquiries@laotradeportal.gov.la ຫຼື laotfs@laomoic.org  
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